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MEER ADVIES & MAXXUS
TECHNIEK DIE WERKT, MEER TIJD VOOR GOED ADVIES

Meer Advies is dé plek voor al je vragen over je (financiéle) toekomst. Officemanager Roelof
Hogenboom: ‘We regelen belangrijk zaken voor mensen. Of het nu gaat om de aankoop van
een huis, een hypotheek of verzekeringen. We bieden zekerheden in de toekomst. Om die
service te bieden moeten we gebruik kunnen maken van communicatiesystemen die up to
date en toekomstbestendig zijn. Die zekerheid krijgen we van MaXXus. Net als Meer Advies is
MaXXus een servicegerichte organisatie die voortbouwt op de sterke fundamenten van een

familiebedrijf.’

MaXXus heeft Meer Advies ondersteund bij het inrichten van moderne, veilige werkplekken
en beheert Xelion, een cloudgebaseerde telefonieoplossing die zorgt voor een uitstekende
bereikbaarheid.

Meer Advies en MaXXus bieden hun klanten zekerheid in de toekomst.

Prettige sfeer

Als Regiobank, makelaar, hypotheekadviseur, verzekeraar en financieel adviseur is Meer Advies hét vertrouwde adres voor
inwoners van Roelofarendsveen en omgeving. Ze regelen bankzaken, adviseren over hypotheken en zorgen dat klanten
voldoende en goed verzekerd zijn. Daarnaast is het een makelaarskantoor met een tweede vestiging in Katwijk.

In een fijn gesprek in het kantoor in Roelofarendsveen met hypotheekadviseur Huig Hartevelt en officemanager Roelof
Hogenboom gaat het al snel over de waarden en normen van een familiebedrijf. Huig is de zoon van de eigenaren van
Meer Advies. Zijn ouders zijn het bureau 23 jaar geleden gestart met de hoge norm om eerlijk en gedegen advies te geven
bij belangrijke financiéle beslissingen in een mensenleven. Dit stralen de medewerkers van Meer Advies nog steeds uit.
Huig liep als kind vaak door de zaak. Hij heeft zich ontwikkeld tot een ervaren hypotheekadviseur.
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Techniek als stille kracht achter goed advies

De manier van werken is meegegaan met de tijdsgeest en dat geldt ook voor de administratieve en
communicatiesystemen waarmee we werken. Roelof Hogenboom is daar als officemanager medeverantwoordelijk
voor. ‘Je moet mee met de laatste ontwikkelingen. Voor een persoonlijke benadering van de klanten is tijd nodig.
Aandacht voor de klant mag niet verloren gaan door zorgen over de techniek binnen je kantoor. Om onze
bedrijfsactiviteiten soepel en efficiént te kunnen uitvoeren, moeten onze systemen up-to-date zijn. Daar hebben we
MaXXus voor gevonden. De samenwerking met MaXXus zorgt voor rust en tijd, en je weet dat er altijd rugdekking is.
Met moderne toepassingen zoals Microsoft 365 Premium en Xelion zorgt MaXXus voor een veilige, efficiénte
werkomgeving en continuiteit in communicatie en bedrijfsvoering.’

Xelion voor effectieve en efficiénte communicatie

Xelion is de oplossing voor zakelijke communicatie. Het is een communicatiesysteem dat veel functies biedt.
Daardoor kan een MKB-organisatie als Meer Advies servicegerichter, persoonlijker en efficiénter werken. Standaard
is er een integratie met Microsoft 365 en Teams. Het is ook te koppelen aan interne systemen als CRM en ERP. Voor
de implementatie en het beheer van het systeem zorgt MaXXus. Roelof: ‘MaXXus staat garant voor de continuiteit en
doet dat met een hoge mate van servicegerichtheid. Net als ons heeft MaXXus hoge normen voor een persoonlijke
benadering en topservice. Wij kunnen ons daarom volledig richten op onze corebusiness.’

I‘ Eén druk op de knop

Roelof vindt het belangrijk dat de adviseurs
van Meer Advies met één druk op de knop
toegang hebben tot alle klantgegevens. Zo

ben je de klant altijd een stap voor, op een

=1 = s e S positieve manier. In één overzicht zie je direct

| ] . -
ITB RegioBank ; 7 : . welke  verzekeringen,  hypotheken en
(™ S eventueel onroerend goed er lopen. Dankzij

Xelion en de moderne werkplekinrichting
door MaXXus beschikken we over een
totaalpakket voor heldere communicatie en
i @ 2 < — direct beschikbare informatie.
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De nieuwe wereld omarmen

Huig Hartevelt: ‘Als het gaat om verzekeringen, hypotheken en woningen: wij bieden alles voor een rooskleurige
toekomst. We hebben een goede partner nodig om de processen rond onze dienstverlening verder te optimaliseren.’
Volgens Roelof is stilstaan geen optie: ‘We moeten de nieuwe wereld omarmen. Door de diensten van MaXXus
kunnen we ons volledig richten op het contact met de klant. We houden tijd over voor de persoonlijke benadering.
Tijd nemen voor een goed advies is heel belangrijk, omdat je mensen helpt keuzes te maken die hun toekomst
vormgeven.” MaXXus draagt hieraan bij met goede advisering en moderne communicatiesystemen. Door hun inzet
hebben we de ruimte om de tijd te nemen en zo de toekomst van onze klanten positief te beinvloeden.

Meer advies en MaXXus bieden hun klanten zekerheid in de toekomst.



